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Esporre il proprio sapere professionale ¢ una questione non semplice per chi lavora N 1‘
in campo educativo. Cosa raccontare? Come, ¢ soprattutto perché? Provare a dare :
una risposta a queste domande significa riflettere sul ruolo che la narrazione assu-

me nella pratica: parlare, ascoltare, rispondere, prestare attenzione, condividere, o
trovare accordi sono azioni che contraddistinguono il mestiere dell'educatore. Gli ‘ Q u an te StO rl e ,
effetti delle parole, tuttavia, non sono immediatamente visibili ¢ valutabili e cio puo ‘ i
incidere sullidentita professionale degli operatori ¢ sulla capacita di rendere evi-
dente il significato del loro lavoro. a sfida narrativa, raccolta anche dalla formazio-
ne ¢ dalla ricerca, riguarda la possibilita, o limpossibilita, di fare il racconto di s¢ e
della propria professionalita, di raccontarsi individualmente ¢ collettivamente con
con una coerenza che ha effetti sulla ricaduta formativa e sociale dell'educazione.
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Livia Cadei ¢ docente di Pedagogia generale ¢ di Pedagogia interculturale presso I'Uni- &
versita Cattolica del Sacro Cuore (sedi di Brescia ¢ Milano). T'ra le sue pubblicazioni, g
. B . . . - - . . '
Animare con leducazione: sceglicre ed esprimere la vita (Vita ¢ Pensicro, 2013). Ha cu- &1
rato (con Mariclla Bombardiceri) Le storic nutrono (ELS La Scuola, 2017) ¢ (con Rosita )
Deluigi ¢ Jean-Pierre Pourtois) Fare per, fare con, fare insieme: progetti di cittadinanza
tra scuole ¢ famiglic (Junior, 2016).
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 Introduzione -

Lavorare sull'identitd narrativa degli operatori dell'educazione pud
rafforzare la loro professionalita? Accompagnare gli educatori nell’ela-
borazione delle loro biografie professionali sostiene il processo di ap-
propriazione del sapere? o SRR ) o

~ Un gran numero di sforzi degli educarori si situa intorno al bisogno
di riconoscimento del proprio lavoro, reso fragile dalla difficolrh a farne
riconoscere la"legi_ttimit'é._ S - ' -
~ Specificith dell’oggetto, dello sguardo e quindi di produzione di cono-
scenze sono elementi peculiari che contraddistinguono il sapere educati-
vo; diverse ragioni tuttavia partecipano alla fragilizzazione di un mestiere
che, in maniera-originale, pud creare possibilita nella complessita.

- 1l lavoro educativo non necessita di per sé di una strumentazione

distinta e il saper fare non risulta necessariamente inquadrato in un’e-
laborazione discorsiva propria ma richiede invece un posizionamento -
solido, che deriva da competenze esistenziali’. La postura educativa ri-

- geniera una cultura professionale articolando competenze riflessive, re-

lazionali ed etiche, per far fronte a situazioni variabili ed a condizioni
incerte. : '

~ 1 E. Morin, Insegnare a vivere. Manifesto per cambiare 'educazione, Cortina, Mi-
lano 2015. o o ’



- Introduzione -

 Come sapere dazione, quello educativo rischia di essere ignorato.
. Esso & prodotto nel vivo dell'azione, ma non & P’azione a produtlo.
" Come per ogni altra professione, anch’esso elabora il proprio cor-
pus-di conoscenze, ma il sistema di standardizzazione della produzione
scientifica non ha ancora reso disponibili modalit pertinenti per rico-
noscere le profonde competenze di cui si avvale il sapere educativo.
Non & quindi in questione la scoperta di tecniche o strumenti nuovi,
lo ¢ invece la praticabilita dei processi in grado di rendere esplicita la
maestria di un sapere che si qualifica come pratico. :
Del lavoro educativo occorre fare emergere lo spessore dell’attivita,
la cui quotidianita & coniugata con limprevedibilita.
i tratta di un mestiere per il quale il passaggio dalla vita quotidiana
‘alla vita professionale non & immediatamente distinguibile, nella misu-
ra in cui Pesercizio educativo si stabilisce in tempi e spazi ordinari, at-
traversati da riferimenti costanti a valori, rappresentazioni significati.
Nella ricerca delle vie di costruzione dei saperi legittimi, i discorsi
costituiscono un terreno evidente per afferrare un indicatore di assoluta
importanza per l'identita professionale. S '
La narrazione si presenta come un rivelatore acuto delle ragioni e dei
motivi che intrecciano i percorsi professionali. I

Senza ridurre la-dinamica identitaria degli educatori alle spontanee

manifestazioni narrative, scritte o parlate, oppure ricondurre il ruolo al

sapere istituito, diventa importante dare valore al «sapere biograficor.
Nelle biografie professionali le persone producono e riconoscono un pro-

prio sapere in un processo trasformativo di sé; ¢ il potere di formazione,,

&

 vale a dire la capacith di “dare formd” al proprio progetto esistenziale.
' La strategia del pensiero narrativo offte unita di senso.

La narrazione lega elementi diversi, forma un insieme di rimandi e
permette la ricomposizione di fuidita e discontinuita allinterno di una
trama significativa a partire da molti fili differenti. “

Pidentith va intesa come oggetto plurale, in trasformazione, va-
riabile sulla base dei contesti di riferimento, essi stessi in movimento.
Didentith & una struttura in costruzione, sfaccettata nelle dimensioni
formative, psicologiche e culturali. Si costituisce come struttura sociale,
non astratta né teorica, che prende forma, si modella ed aggiusta pro-
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grcssivam?nt(? nella relazione intersoggettiva. Il principio pedagogico
d_eilaf continuita del cambiamento? esprime il doppio movimento iden-
titario: fluello in cui il soggetto si mantiene costante e continua a rico-
noscersi come individuo, unico, singolare ed indivisibile e quello in cui
il soggetto evolve con modalita identitarie non identiche, in relazione
agli incontri con gli altri, . - ’
‘Nell’identité sono integrate in modo dialettico la permanenza nel
tempo con la diversita, la variabilita, la discontinuit e 'instabiliti |
.Llcientits}m professionale non sfugge a questo dinamismo e gli o;;era-
tori condividono il sentimento di esercitare un comune mestiere e di
appartenere a un gruppo professionale. . |
Essa: interroga il senso che gli operatori accordano alla loro pratica
pfofessmnale e alle loro interazioni professionali; viene elaborata prima
df tutto i'ntomo alle competenze specifiche a partire dalle quali gli in-
dmdm si riconoscono e che permettono poi di nominarle nel contesto
del loro esercizio.
Pfr fare’ »cultura‘, !’espe}rienza»havbi‘sqgno di una storia da condividere.
L’{dent%té narrativa si inscrive in una forma di cultura professionale.
Lidentificazione nell’attivita del lavoro e la trasmissione di quanto

in essa ¢ contenuto sono le due dimensioni sulle quali riposa fa cultura

del mestiere. :
Ogni cultura fa riferimento ad un registro del simbolico che rende

Lo ;
disponibile I'accesso al senso delle esperienze. Inoltre, dare spazio alla

narrazione 1‘161 lavoro educativo significa proteggere il terreno che acco-
glie i legami sociali. ’ : ‘

* L. Pati; Pedagogia della comunicazione educativa, La Scuola, Brescia 1986.
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